卫生部远程医学教育机构（卫星）继续医学教育评估指标体系（试行）

附件1

卫生部远程医学教育机构（卫星）

继续医学教育评估指标体系（试行）

卫生部科技教育司

2006年5月
	一级指标
	二级指标
	内  涵
	评 估 标 准
	用表
	得分

	Ⅰ-1

机构发展与规范办学

8分
	Ⅱ-1

发展规划
4分
	1、目标定位（1）

2、发展规划（1）

3、计划与总结（1）

4、改革方案（1）
	1、目标定位明确。

2、有3年或5年发展规划，并有落实措施。

3、有近3年年度工作计划与总结。

4、有近3年出台的改革方案。
	F1
	

	
	Ⅱ-2(
规范办学

4分
	1、有关文件（1）
2、遵守规定（1）
3、招生情况（1）
4、收费管理（1）
	1、各种审批、年检文件齐全。
2、按照规定授予相应学分。
3、学员规模与办学机构的教学管理与支持服务能力相适应。
4、收费合理，有批文。
	
	

	Ⅰ-2

资源和条件

25分
	Ⅱ-3(
卫星、网络与传输

条件

10分
	1、通讯卫星（3）

2、网络支持（2）

3、服务器（2）

4、直播教室（1）
5、课件制作（1）
6、安全管理（1）
	1、拥有教学主站和远端教学站,主站与广播交互站、交互站之间能实现实时交互，有充足的带宽保证播放质量，接收站应有其他设施支持实时交互。

2、拥有网络辅助教学系统，有良好的网络环境，能够满足发送、接收、储存、管理、共享教学资源和信息等需要。

3、服务器的功能和数量满足教学需要。

4、拥有直播教室，设备齐全， 可以在任何时间进行课程直播。

5、拥有专业课件制作中心，制作设备齐全，有专业制作人员，制作的课件可以满足教学需要。

6、安全管理制度健全，有专人负责，有相应的应急处理措施。


	F2-1
	

	
	Ⅱ-4

教学支撑系统

7分
	1、教学交互（4）

2、个性化学习（2）

3、监控与管理（1）
	1、能为教师和学生提供教学交互。

2、支持学生个性化学习。

3、对学生学习过程和教师教学过程进行监控与管理。
	F3
	

	
	Ⅱ-5(
教学资源

8分
	1、素材（2）

2、试题（2）

3、课件（2）

4、参考资料（2）
	1、文本类素材、图形（图象）类素材、音频素材、视频素材、动画素材。

2、具有试题管理、组卷、统计分析、试卷库管理等功能。

3、所有项目都有课件。

4、参考资料齐全。
	F4
	


	一级指标
	二级指标
	内  涵
	评 估 标 准
	用表
	得分

	Ⅰ-3

机构建设

10分
	Ⅱ-6

项目建设

4分
	1、项目建设（2）

2、项目学科（1）

3、项目更新（1）
	1、按教学计划完成课程开发和发送，有完成情况记录和教学总结。
2、项目所涉及的学科覆盖面广。
3、项目设置合理，更新及时。

	F5
	

	
	Ⅱ-7

人员与管理

6分
	1、机构负责人（1）
2、教学管理人员（1）

3、辅导人员（1）
4、技术人员（1）
5、岗位培训（1）
6、管理制度（1）
	1、具有本科以上学历或中级及以上技术职称，有教学管理经验。
2、有医学背景，专人负责教学管理工作，保证网站的教学工作正常运行。
3、具有本科以上学历或副高级及以上技术职称，有教学经验，接受过远程教育培训，数量足够。

4、有专人负责机构的技术支持与维护工作，保证机构的各种设施、设备正常运转。
5、组织各类人员接受岗位培训。
6、管理制度齐全，有考核、检查和评估等记录。


	F6
	


	一级指标
	二级指标
	内  涵
	评 估 标 准
	用表
	得分

	Ⅰ-4

管理保障
30分
	Ⅱ-8(
教务管理

8分
	1、规章制度（3）
2、档案管理（3）
3、考试管理（2）
	1、制定有教学与教务管理工作规章制度，能认真执行，并有监管记录。
2、各种相关主管管理部门下发管理文件、教学档案，及本机构学员有关档案等资料保管齐全，专人负责，并能借助管理软件辅助管理。
3、有考试制度，并严格执行，同时有监管措施，并有监管记录。
	F7-1
	

	
	Ⅱ-9

站点管理

6分
	1、管理人员（1）

2、规章制度（1）

3、设施管理（1）

4、学员管理（2）

5、教学管理（1）
	1、配备行政管理、教学管理、设备管理等方面人员。

2、规章制度齐全。

3、配备多媒体教室，有通讯设备，设备维护良好，并正常运行。

4、学员学习情况登记。

5、能开展正常教学工作。
	F17
	

	
	Ⅱ-10

支持服务

16分
	1、学习资源（4）
2、信息发布（2）
3、咨询服务（3）
4、辅导答疑（4）
5、学员活动（3）
	1、有引导、促进学员使用网上学习资源的措施。

2、各类教学信息发布、传达及时准确。
3、提供多种方式供学生咨询，渠道畅通便利、信息反馈及时。
4、有辅导答疑计划并有落实措施。
5、有课堂讨论记录。
	F7
	

	Ⅰ-5

质量保障
20分
	Ⅱ-11(
课件质量

5分
	教学课件（5）
	有系统的远程教育课程资源建设计划和方案，课件质量调查表得分。
	F8
	

	
	Ⅱ-12(
教学过程

6分
	1、教学内容（3）

2、支持与服务（3）
	调查表得分情况。
	F9、10
	

	
	Ⅱ-13(
学习情况

3分
	学习情况（3）
	调查表得分情况。
	F11
	


	一级指标
	二级指标
	内  涵
	评 估 标 准
	用表
	得分

	接上页
	Ⅱ-14(
教师授课

3分
	教师质量（3）
	调查表得分情况。
	F12
	

	
	Ⅱ-15(
支撑平台

3分
	远程教学支撑（3）
	调查表得分情况。
	F13
	

	Ⅰ-6

机构声誉

7分
	Ⅱ-16(
机构声誉

7分
	1、主管部门（2）

2、学员（3）

3、医疗卫生机构（2）
	1、卫生行政主管部门满意程度。

2、学员满意程度。

3、医疗卫生机构满意程度。
	F14

F15

F16
	

	附加
	相对成本
	1、教育成本
2、投入结构
3、开支结构
	1、课时成本=课件制作费+卫星信道费+设备折旧+其它／授课学时

学分成本= 学员收费标准+学员上网费／所授学分
2、总投资额、资金来源、收入情况合理。
3、课件制作、教学管理、设备维护、人员工资、其它比例合适。
	F18
	


说明：一级指标6个，二级指标16个，其中带 ( 的是核心指标。
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